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Acta d’'Inspeccié nam. 0700000

A Barcelona el dia 30/11/2023

Nom i cognoms de I'/la inspector/a

Establiment / servei o entitat Residencial Mas Piteu

Adreca Natzaret, 67-81

Telefon del servei 934342255 email

Titular Aditnalta, S.1. NIF B64230758

i en preséncia de DNI ndm.

en qualitat de:
X s'efectua la visita d'inspeccio que s'inicia a les 9 hores i finalitza a les
] s’efectua la compareixenca que s'inicia a les hores i finalitza a les

Observacions del/de la representant de I'establiment/servei o entitat

hores
hores

Cal adoptar les mesures correctives pertinents per tal d’adequar-se a la normativa vigent en els terminis de:

Com a testimoniatge de les actuacions esmentades s'estén aquesta ACTA i els fulls annexos per duplicat que signa I'/la

inspectar/a juntament amb la persona que atén 'actuacié, a qui es lliura un dels exemplars.
Signatura Signatura
L'/la inspector/a Persona gue atén I'actuacio

(marcar amb una X)
__ Hallegit 'acta i no efectua manifestacions en aquest respecte.

___ No desitja signar-la. Se li'n lliura una cépia.
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ACTA D’INSPECCIO num. 070000C

RESULTATS DE LA INSPECCIO:

Realitzo inspecci6 a la residencia Mas Piteu, per tal de fer seguiment de les condicions materials
i funcionals de la mateixa, aixi com de I'estat dels residents.

M’atén durant la visita i em facilita la documentacié i informacié demanada la directora técnica
qui signa aquest acta i la RHS V.

La residencia Mas Piteu té 4 plantes i edifici anexe “La masia” amb comunicacié amb I'edifici
principal per la segona planta. Les plantes 2 i 3 sén Unicament de dormitoris.

Segons consta en llistat que m’entreguen hi ha 89 residents i 2 usuaris de centre de dia, avui
només la Sra JFL esta present en la residéncia, Ialtre usuari SEC només ve 2 cops per setmana.
M’informen que hi ha 3 residents hospitalitzats. Quatre residents tenen sentencia de modificacié
de les capacitats i nomenament d’assistent una fundacié. Dos residents sén menors de 65 anys
ambdues senyores ocupen placa publica.

Personal atencid directa.

Segons m’indiquen hi ha treballant 10 auxiliars en torn de 12 hores, un refor¢ de mati, i la
coordinadora d’auxiliars. A la planta 2 hi ha a més una dinamitzadora d’activitats que reforca a
les auxiliars en els esmorzars.

Constato que també estan treballant durant el mati la treballadora social, 'educador social, la
fisioterapeuta, el metge i la RHS i la directora técnica que m’acompanyen en la visita.

Personal d’atencid indirecta.

A cuina constato que hi ha una cuinera i un ajudant de cuina a més de la supervisora d cuina de
I'empresa Ausolan que avui també esta present. M’indiquen que hi ha 3 persones de netejaiuna
encarregada de manteniment a més de la recepcionista.

1. En el tauler d’anuncis manca I'horari de visites i I'organigrama, en preséncia meva pengen

aquests documents que faltaven.

Signatura Signatura
L’/la inspector/a Persona que atén I'actuacié

(marcar amb una X)

__No desitja signar-la. Se Ii’'n lliura una copia.
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Condicions materials.
2. Comprovo de manera aleatoria el sistema d’avis d’alguns dormitoris i serveis higienics i
funcionen correctament.
3. Els extintors han estat revisats al maig d’aquest any.
4. No observo variacions respecte a la distribucié i configuracié dels espais, que he vist, respecte
a la darrera visita efectuada al 2022.

5. L'aspecte de la residéncia pel que fa al manteniment i conservacid, dels espais que he vist, és

correcte.

Condicions funcionals.

6. Tenen contractada I'empresa Ausolan per la gestié del servei de cuina. Disposen de
programacio de mendus basal, de textura triturada, diabétic i d’altres dietes, contenen indicacié
de valor caloric i nutrients, el gramatge esta indicat en la fitxa técnica. Estan signades per la
RHS. Avui estan cuinant el menu que s’havia d’haver servit ahir al migdia, segons em comenta
la supervisora de cuina per un incident, posteriorment la directora técnica em clarifica que
aquest canvi s’ha fet per peticié de direcci6 per que I'arrds que tocava avui el cuines el cuiner
que estava de torn ahir. Coincideix el que s’esta cuinant amb el que hi ha indicat a la
programacio que tocava cuinar ahir. Segons m’indica la cuinera hi ha 15 residents gue mengen
menu amb textura triturada, perd que sempre fa unes quantes més, m’indica que posara una
mica més de 2 quilos de rap, segons fitxa técnica sén 275 gr. per persona per tant ha d’utilitzar
més de 4 quilos. Comprovo que disposen de suficient rap en la cdmera frigorifica per cuinar la
quantitat que correspon.

7. Reviso la medicacié preparada en blister ALG i IRG, en el cas de la primera preparada en
farmacia externa i en el cas de la Sra. IRG preparada en la propia residéncia i aportada per la
familia ja que esta aqui derivada per la matua i la seva estada és

temporal. El contingut de la medicacié preparada en ambdds casos concorda amb la

Signatura Signatura
L’/la inspector/a Persona que atén I'actuacié

(marcar amb una X)

__No desitja signar-la. Se li'n lliura una copia.
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prescripcié medica. El registre d’administracié de medicacié de tota els residents de Ia planta
2 dels dies 28 i 29 de novembre esta complert.

8. Consten en full de seguiment de cures que hi ha 4 residents que tenen dlceres per pressio, 3
son de grau | i una de grau Il. Disposen de descripcié de la lesid, tractament i frequencia de
cures. El registre de les cures esta complert.

9. Es una residencia lliure de contencions, i segons m’indiquen no hi ha cap resident que tingui
prescripcio medica de contencid mecanica.

10. Reviso el registre d’higienes de tres residents de segona planta dels dies 25 i 26 de novembre
i esta complert.

11. Tenen registrades 6 caigudes d’aquest mes de novembre, el model inclou I'avis a les families i
les mesures preventives. M’entreguen copia de I'extracte dades dels registres de caigudes del
2022. Anualment fan analisis d’aquestes dades.

12. Reviso els contractes assistencials de AA darrer ingrés en placa publica i CJ darrer ingrés en
plaga privada. Els contractes sén correctes.

13.En la planta 2 estan ubicats els residents que presenten una major dependéncia i
deteriorament cognitiu, hi ha una sala polivalent i un espai de menjador, realitzen tots els apats
i les activitats en la propia planta. Disposen d’un programa d’activitats propi.

En la planta 3 estan ubicats els residents més autdnoms, fan el apats principals al menjador de
planta baixa i les activitats en la sala d’activitats de planta baixa.

Durant el mati hi han grups de diferents activitats, a la sala de fisioterapia amb la
fisioterapeuta, a la sala d’activitats a planta baixa amb I'educador social, i a planta 2 amb la
dinamitzadora d’activitats que avui canten cangons nadalenques i estimulacié cognitiva
treballat amb la linia conductora del nadal.

Quan comencgo la visita per les plantes a les 9’30 ja gairebé tots els residents han acabat

d’esmorzar, observo que disposen de gran varietat de productes per escollir, dolg, salat, fruita,

lactics i gelatines.

Signatura Signatura
L'/la inspector/a Persona que atén I'actuacié

(marcar amb una X)

__No desitja signar-la. Se Ii'n lliura una copia.
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RESULTATS DE LA INSPECCIO:

Per tal de completar la visita d’inspecci6 feta en/I’ servei/establiment Mas Piteu , i d’acord amb
l'article 7.4 de la Llei 16/1996, de 26 de novembre, reguladora de les actuacions inspectores,
us requereixo perqué aporteu documentacid, marcada amb una <<X>> i que figura al full nim
6 de l'acta:

en el termini de 10 dies.

https://web.qencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Peticio-qenerica

En la peticié genérica en I'apartat assumpte cal especificar el Servei Territorial a qui va destinat,

numero d’acta, nom i cognom de la/les inspectores que han sol-licitat la documentacié aixi com el n°

de regqistre de I'entitat SO.....,

El fet de no compargixer o no aportar la documentacié requerida pot comportar la infraccié
greu prevista a l'art 97.i del text consolidat de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis
socials.

Signatura Signatura
L'/la inspector/a Persona que atén I'actuacié

(marcar amb una X)

__No desitja signar-la. Se Ii'n lliura una copia.
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X Llista de treballadors que especifiqui la dedicacié d’atencié directa/indirecta

X Informe de la vida laboral de 'empresa.

X Contracte laboral o mercantil amb I'horari de dedicacié setmanal del personal que no consta en el TC1 i
TC2

X Copia de les factures lliurades per serveis professionals.

X Quadre d’horari setmanal del personal

X Llista de tots els usuaris del servei amb deteriorament cognitiu moderat o sever (MEC < 22) i indicacio dels
que porten contencié amb la indicacié del tipus, horari d'utilitzacid, data de Iinici i motiu.

X Llista d’usuaris exitus I'any anterior
X Acreditacio6 del/de la responsable/a higiénicsanitari i el/la director/a de I'establiment

X Polissa d’asseguranca (de responsabilitat civil i d’accidents de les persones usuaries i del personal), i

X Pla de formaci6 de I'any 2022 amb indicacié d’assistents i acreditacié d’assisténcia.

Signatura Signatura
L'/la inspector/a Persona que atén I'actuacié

(marcar amb una X)

__ No desitja signar-la. Se li'n lliura una copia.




